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INFORME DE EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

L ANTECEDENTES

Con la Resolucién N° 377 del 13 de mayo de 2016 la Contraloria General de la Republica (CGR)
resolvié adoptar como marco para el control, fiscalizacion y evaluacion de los sistemas de control
interno de las instituciones sujetas a la supervision de la Contraloria General de la Republica, la
Norma de Requisitos Minimos — NRM — para un Sistema de Control Interno para Instituciones
Publicas del Paraguay, MECIP:2015.

Posteriormente, con la Resolucién CGR N° 147/19 se aprueba la Matriz de Evaluacion por
Niveles de Madurez, a ser utilizada en el marco de la Norma de Requisitos Minimos del Sistema
de Control Interno MECIP:2015”

il OBJETIVO

Evaluar si los requisitos minimos exigidos en la Norma para un Sistema de Control Interno, fueron
desarrollados e implementados, establecer los niveles de madurez en los diferentes

componentes que presenta la norma, identificar eventuales deficiencias que requieran mayor
profundizacion.

11 ALCANCE

La evaluacion realizada, con base a los documentos proporcionados por la Institucién que
respaldan la fase de disefio y evidencie acciones realizadas durante el ejercicio fiscal 2018 y
2019.

v. DESARROLLO
La evaluacion del SCI se define como;

“Proceso continuo realizado por la direccién, gerencia y otros empleados de la entidad, para
proporcionar seguridad razonable, respecto a si se estan logrando los siguientes objetivos:

v" Promover la efectividad, eficiencia y economia en las operaciones v, la calidad de los
servicios;

v Proteger y conservar los recursos publicos contra cualquier perdida, despilfarro, uso
indebido, irregularidad o acto ilegal;

v Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas gubernamentales;

v" Elaborar informacién financiera valida y confiable, presentada con oportunidad”

En ese contexto, el mecip2015 promueve como modelo de gestion la utilizacién del enfoque
basado en procesos de manera que permita:

a) La comprension y el cumplimiento de los requisitos (de la institucién, de la ciudadania u
otros grupos de interés y/o legales) de manera coherente;

b) La consideracién de los procesos en términos que aporten valor;

¢) Ellogro de un control de procesos eficaz;

d) La mejora continua del sistema de control interno con base en la evaluacion de los datos
y la informacién interna y externa.
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Iguaimente, la referida norma incorpora la concepcién de la administracién de riesgos como pilar
del control intero, que implica el establecimiento de una estructura y cultura organizacional
apropiadas, que aplica un método légico y sistematico para establecer los riesgos asociados con
cualquier actividad, funcién o proceso, de forma tal que permite minimizar perdidas y maximizar
beneficios.

Para determinar el grado de adopcién de la norma de requisitos minimos se utilizé la herramienta
de evaluacion del nivel de madurez del SCI MECIP: 2015, de acuerdo a criterios de valoracién
con la siguiente interpretacion:
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En el siguiente cuadro se expone la evaluacién y calificacién del Sistema de Control Intermo por
cada componente, resultados que arroj6 la herramienta arriba sefialada:

Evaluacién del Nivel de Maduracion del Sistema de Control Interno (SCI)

Ambiente de Control 456

Control de Planificacion 3.4

Control de Implementacion | 3.90

Control de Evaluacion 423

Control para la Mejora 3.42

SCi CONSOLIDADO 4.07

Del analisis realizado, se sefialan las debilidades mas significativas por componente de control:

Auditcra Interna
FCQ




Universidad Nacional de Asuncion
Facultad de Ciencias Quimicas

A. AMBIENTE DE CONTROL

Segun la NRM sefiala que: “La institucién debe propiciar una conciencia de control que influya
profundamente en la cultura organizacional de Ja institucién manteniendo su orientacion hacia
el cumplimiento de su funcion constitucional, legal, y Ia finalidad social del Estado’.

En esta fase la institucién evidencié un nivel de madurez OPTIMIZADO, con una calificacion
4.56 que se puede traducir que la institucién ha estado trabajando en la implementacion del
SCI. Se pueden sefialar las siguientes debilidades:

Protocolo de Buen Gobierno
v" Registro de Asistencia a Talleres o Capacitaciones.
v" Disposiciones administrativas que aprueben nuevas versiones.
v" Existencia de versiones superadas y revisadas.
Politicas de Talentoc Humano
v' Actas que evidencien el desarrolio de actividades/Talleres de revision.
v" Disposiciones administrativas que aprueben nuevas versiones de la PTH.

B. COMPONENTE DE CONTROL DE LA PLANIFICACION

Para este componente la NRM sefiala: “La institucién debe determinar el marco de referencia
que oriente su gestion hacia el cumplimiento de su Misién, Vision y el cumplimiento de sus
objetivos institucionales”.

En esta fase se evidencié un nivel de madurez Gestionado, con una calificaciéon 3.94 que se
puede traducir que la institucién ha estado trabajando en la implementacién del SCI. No
obstante, se detalla a continuacion, algunas debilidades que deben ser administrados para
mejorar la calificacion, tales como:

Misién, Visién, Objetivos y Planes de Accion

v Registro de Asistencia a Talleres o Capacitaciones.

v" Actas que evidencien el desarrollo de actividades/Talleres de revision.
Manual de Cargos y Funciones

v Registro de Asistencia a Talleres, Capacitaciones o Entrevistas Personales que

incluyan discusion acerca de los deberes y responsabilidades de cada funcionario.

Identificaciéon y Evaluacion de Riesgos

¥ Existencia de versiones superadas y revisadas.

v" Actas que evidencien el desarrollo de actividades/Talleres de revision.

C. COMPONENTE DE CONTROL DE LA IMPLEMENTACION

Para este componente la NRM sefala: “Abarca las acciones establecidas por la institucién,
mediante politicas y procedimientos, orientadas a reducir los riesgos que puedan afectar el
logro de los objetivos de la organizacion. Las actividades de control son llevadas a cabo por
todas las areas de la organizacion, a través de los procesos y la tecnologia que les da
soporte”.

En esta fase se evidencié un nivel de madurez Gestionado, con una calificacién 3.90 que se
puede fraducir que la institucion ha estado trabajando en la implementacién del SCI. Se

L.

C.P Maria del Carmen Romero

Auditora Interna
ECC




Universidad Nacional de Asuncion
Facultad de Ciencias Quimicas

detallan a continuacion las siguientes debilidades que deben ser administradas para mejorar
la calificacion, tales como:

Politicas Operacionales, Procedimientos

¥" Evidencias objetivas de realizacion de actividades de socializacion.

¥ Actas que evidencien el desarrollo de actividades/Talleres.

v" Disposiciones administrativas que aprueben nuevas versiones de la PTH.
Competencia, formacién y toma de conciencia

v' Evaluaciones de desempefio, reportes por dependencia, reportes del sector

responsable del desarrollo de talento humano.

v" Reportes o registros de evaluacion de la eficacia de las formaciones.
Comunicacién Interna y Externa

v" Acta de reuniones sobre efectividad de los mecanismos de comunicacién utilizados.

v" Reportes de evaluacién.

D. COMPONENTE DE CONTROL DE EVALUACION

Para este componente la NRM sefiala: “La organizacion debe definir, desarrollar y ejecutar
evaluaciones sistematicas para determinar la suficiencia y adecuado funcionamiento de los
componentes del control intemo”.

La calificacion obtenida para este componente es de 4.23, equivalente a un nivel de
maduracion OPTIMIZADO, que se puede traducir que la institucién ha estado trabajando en
la implementacion del SCI. Se evidencian las siguientes debilidades:

Medicion del Control Intermo.
> Tableros de Indicadores.

E. COMPONENTE DE CONTROL PARA LA MEJORA

Al definir este componente la NRM sefiala: “La institucién debe mejorar continuamente la
efectividad del sistema de control intemo mediante el uso de los resultados de las auditorias,
el andlisis de datos, las acciones cormrectivas y preventivas y el anélisis critico de Ia alta
direccion”.

La calificacién obtenida para el componente de la mejora es de 3.42 mostrando el nivel de
madurez GESTIONADQ, teniendo en cuenta que el Control intemno no esta aun debidamente
sistematizado, por lo que se concluye que:

Analisis Critico del Sistema de Control Interno
> Se deben tomar acciones para optimizar continuamente su sistema de control intemo,
y para eliminar o minimizar las causas reales o potenciales de debilidades detectadas.

V. CONCLUSION

Como resultado del andlisis practicado, la Instituciéon obtuvo una valoracién de 4.07 equivalente
a un nivel de madurez de “OPTIMIZADO”, teniendo en cuenta los elementos definidos y
analizados en los componentes de Ambiente de Control, Control de la Planificacion, Control de
la Implementacion, Control de la Evaluacion y Control de la Mejora.
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VL RECOMENDACION

La méaxima autoridad junto con el nivel directivo y funcionarios, deberan seguir apoyando el
desarrolio y funcionamiento de este Modelo de Control Interno.

Tomar decisiones continuadamente sobre procesos y procedimientos que deben ser
actualizados y también cuando se realicen cambios de autoridades.

Considerar los recaudos necesarios para certificar los documentos que evidencien las decisiones
como ser firma y aclaracion de los responsables en todas las hojas.

En conformidad a los principios de la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control
Interno, se solicita la presentacion de un plan de Mejoramiento, en un plazo no mayor a 15 dias
habiles, a fin de fortalecer el desempefio institucional.

Es nyestre informe.
Asuncion, 28 de febrero de 2020.
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