Universidad Nacional de Asuncién
Facultad de Ciencias Quimicas

J0DIC 2025

“POR LA CUAL SE APRUEBA EL INFORME DE EVALUACION DE
DESEMPENO, CORRESPONDIENTE AL PRIMER SEMESTRE DE 2025, DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS DE LA UNA”

VISTO Y CONSIDERANDO: El Memorandum DGDTH/595/2025, de fecha 23 de
diciembre de 2025, con referencia de la Mesa de Entrada de la Facultad de Ciencias
Quimicas de la UNA nimero 8809, de fecha 29 de diciembre de 2025. mediante el
cual el Director de Gestion y Desarrollo del Talento Humano, Prof. Dr. Marcos
Alcides Colman Isasi, eleva a consideracion de la Sefiora Decana. el Informe de
Evaluacion de Desempefio, correspondiente al primer semestre de 2025, dirigido a
los docentes, funcionarios permanentes administrativos v el personal contratado, de
la Facultad de Ciencias Quimicas de la UNA, para su aprobacion correspondiente;

POR TANTO: En uso de las atribuciones que le confiere el Estatuto que rige a la
Universidad Nacional de Asuncién, en su Art. 84 inciso m:

LA DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS

RESUELVE:

Art. 1°.-  APROBAR el Informe de Evaluacién de Desempefio, correspondiente al primer
semestre de 2025, de la Facultad de Ciencias Quimicas de la UNA, cuya
documentacién se anexa y forma parte de la presente Resolucion.

Art. 2°-  COMUNICAR a quienes corresponda y cumplida, archivar.
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Introduccion

La evaluacion del desempefio en la Facultad de Ciencias Quimicas (FCQ-UNA)
trasciende la mera formalidad administrativa para convertirse en un pilar de la gestién
estratégica del talento humano. Este proceso permite alinear los objetivos individuales

de los 223 funcionarios con la misién y vision institucional de excelencia académica y
responsabilidad social.

En el contexto de la administracion publica moderna, la evaluacion se define
como un sistema de apreciacién del desempefio de cada individuo en el cargo y de su
potencial de desarrollo. Para este semestre, el enfoque se ha centrado en la
meritocracia y el cumplimiento de esténdares técnicos, asegurando que cada

colaborador contribuya de manera efectiva a los fines de la Universidad Nacional de
Asuncion.
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Normativa y Antecedentes.

- Ley N® 7408/2024- Que aprueba el Presupuesto General de la Nacién para el Ejercicio Fiscal 2025.
- Clasificador de Ingresos, Gastos y Financiamiento. Ejercicio Fiscal 2025.

- Decreto Reglamentario N 3248/2025 del 27 de enero del 2025. MINISTERIO DE ECONOMIA Y
FINANZAS. POR EL CUAL SE REGLAMENTA LA LEY N° 7408/2024 DEL 30 DE DICIEMBRE DE

2024, "QUE APRUEBA EL PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2025".

- Resolucién N°® 0233-00-2018 Acta N°12/09/05/2018 del Consejo Superior Universitario de la
Universidad Nacional de Asuncién, “POR LA CUAL SE APRUEBA LA TABLA DE
DENOMINACIONES Y REQUISITOS DE CARGOS ADMINISTRATIVOS DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE ASUNCION Y SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION N° 0147-00-2011 DE
FECHA 22 DE MARZOQ DE 2011, ACTA N° 6 DEL CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO"

- Resolucion N° 0305-00-2018 Acta N°10/20/06/2018 del Consejo Superior Universitario de la
Universidad Nacional de Asuncién, “POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE CARGO

DE CONFIANZA ADMINISTRATIVO Y ACADEMICO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
ASUNCION”

- Resolucion del Decanato de la FCQ N° 1320/2023, “POR LA CUAL SE APRUEBA SE APRUEBA
EL MECANISMO DE PLAN DE CARRERA DEL FUNCIONARIO ADMINISTRATIVO
PERMANENTE Y CONTRATADO, DE LA FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS DE LA UNA"

- Resolucion del Decanato de la FCQ N°1075/2020, “POR LA CUAL SE APRUEBA EL
REGLAMENTO DE EVALUACION DE DESEMPENO PARA DOCENTES DE GESTION
ACADEMICA, FUNCIONARIOS PERMANENTES, PERSONAL CONTRATADO Y
COMISIONADOS, DE LA FACULTAD DE CIENCIAS QUi MICAS DE LA UNA"

- Resolucion del Decanato de la FCQ N°1019/2025, “POR LA CUAL SE CONFORMA LA COMISION
DE EVALUACION DE DESEMPENQ DEL PRIMER Y SEGUNDO SEMESTRE DE 2025, DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS DE LA UNA"

g y Desarrciio
Direccion X y Desarro

w

Pagina 4 de 18

Misicn: “Ofrecer formaciin acadsmica de calidad en grado y postgrads, impulsar (2 fnvestjgacion y fonentar (g extension en las ciencias quimicas y sus
zyﬁmczbm:.r v

Visign: “Ser referente regional en la_formaciin profesional y cientifica en las efencias quinicas, generanda y transfiricudo conocimiente, servicio y

recnologia a la seciedad”

Ruta Nacional PY02 "Mariscal José Félix Estigarribia” Km. 14 Campus de la UNA, San Lorenzo Teléfono: (021)
7290030
Email: info@qui.una.py WWW.guiuna.oy Casilla de Correo

1055



UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION

Facultad de Ciencias Quimicas
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2.1 Objetivos Generales.

Determinar de manera objetiva y sistematica el nivel de cumplimiento de las
funciones, competencias y metas asignadas al personal de la FCQ-UNA durante el
primer semestre del ejercicio 2025, con el fin de fortalecer la gestion del talento humano
y la eficiencia operativa institucional.

2.2 Objetivos Esﬁecificos

e Cuantificar el rendimiento: Medir el grado de avance y cumplimiento de las
metas individuales y departamentales establecidas para el periodo enero-junio
2025.

¢ Identificar brechas de competencia: Detectar areas de mejora en las
habilidades técnicas y actitudinales del equipo para retroalimentar el Plan de
Formacion y Capacitacion del segundo semestre.

¢ Fomentar la comunicacién interna: Establecer un canal formal de
retroalimentacion entre jefaturas y colaboradores que permita alinear las
expectativas individuales con la visién de la Facultad.

e Optimizar la toma de decisiones: Proveer datos precisos a la Direccién de
Gestion y Desarrollo del Talento Humano para procesos de incentivos,
rotaciones, promociones o ajustes en la distribucién de cargas de trabajo.

e Evaluar la adecuacion al cargo: Verificar si las responsabilidades actuales del
colaborador coinciden con su perfil de competencias y con las necesidades
actuales de su unidad académica o administrativa.

3. Publico objetivo.
Dirigido a los Docentes, Fﬁncionarios Permanentes Administrativos y el Personal

Contratado, de la Facultad de Ciencias Quimicas de la Universidad Nacional de
Asuncion

s
iU

Direccidn §
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4. Metodologia y Alcance

El estudio abarcé a un universo de 223 funcionarios, integrando diversas
categorias laborales como personal administrativo, docentes de gestidén, personal

permanente, contratados y comisionados.

» Instrumento de Medicién: Se utilizé un formulario técnico estructurado bajo
el modelo de Gestion por Competencias, disefiado especificamente para
capturar de manera objetiva el rendimiento y comportamiento laboral del
personal.

» Base Reglamentaria: El disefio y la aplicacién del instrumento se
fundamentan en la Resolucién del Decanato de la FCQ N° 1075/2020, por la
cual se aprueba el “Reglamento de Evaluacién de Desempefio para
Docentes de Gestion Académica, Funcionarios Permanentes, Personal
Contratado y Comisionados”.

¢ Ejecucion y Supervision: La implementacion del proceso para el presente
ciclo conté con el respaldo institucional de la Resolucién del Decanato de la
FCQ N° 1019/2025, mediante |a cual se conformé la Comisién de Evaluacion
de Desemperfio del Primer y Segundo Semestre de 2025, garantizando que
el andlisis de los resultados responda a los criterios de actualizacion
normativa vigentes.

o Escala de Medicion: Tipo Likert de 1 (Deficiente) a 4 (Excelente).

o Conversion a Puntaje: El promedio de los factores se trasladaa una e

de 0 a 100 puntos.
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Tabla 1. de Clasificacion de Rendimiento

Descripcion Porcentaje
Rendimiento Laboral Sobresaliente 80-100
Rendimiento Laboral Bueno 60-79
Rendimiento laboral Insuficiente 40-59
Rendimiento Laboral Deficiente 25-39

¢ Dimensiones Evaluadas:

—

. Orientacion a Resultados.
2. Calidad.

3. Relaciones Interpersonales.

i

. Iniciativa/Proactividad.

(9]

. Trabajo en Equipo.

»

. Formacién y Actualizacién.

~J

. Disciplina Laboral.
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5. Analisis de Resultados Generales

El proceso de evaluacién del desempefio correspondiente al primer semestre ha
consolidado una métrica general de 3.81 sobre 4.00, lo que sitia el rendimiento
institucional en un rango de cumplimiento superior al 95%.

Este resultado se sustenta en el andlisis de siete dimensiones clave que
determinan la operatividad de la Facultad.

1. Evaluacion por Categorias de Competencia

Como se detalla en el Grafico 1, el comportamiento de los indicadores muestra
una alta consistencia, destacandose los siguientes hallazgos:

Grafico 1. Puntaje promedio por categoria de competencia.

Disciplina A

Capacitacion y Desarrolio

Trabajo en Equipo -

Proactividad ¢ Innovacion {

Comunicacion y Relaciones 4

Calidad y Eficiencia -

Cumplimiento de Funciones

00 05 10 15 20 25 30 35 40
Puntaje Promedio (Escala 1-4)

o Disciplina (3.96): Es el factor de mayor incidencia positiva. Este puntaje

de cortesia en |la atencién institucional.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE ASUNCION

Facultad de Ciencias Quimicas
DIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO

e Capacitacion y Desarrollo (3.83): Evidencia una disposicién favorable del
talento humano hacia el aprendizaje continuo.

e Cumplimiento de Funciones (3.78) y Proactividad e Innovacion (3.75):
Se mantienen en niveles éptimos, demostrando eficiencia en la ejecucion de
tareas diarias.

e Calidad y Eficiencia (3.74): Aunque se sitla en un rango satisfactorio,
representa el area con mayor margen de fortalecimiento operativo.

2. Distribucion de la Valoracion General

El Grafico 2 presenta la segmentacion del personal segin su nivel de
rendimiento.

Grafico 2. Distribucion de la Valoracion General

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Rendimiento Laboral Sobresaliente 218 98%
Rendimiento Laboral Bueno 8 2%
Rendimiento Labora] Insuficiente 0 0%
Rendimiento Laboral Deficiente 0 0%
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e Excelencia Institucional: El 98% de los funcionarios (218 personas) opera
bajo estandares de excelencia, superando sistematicamente las metas
propuestas.

e Oportunidades de Mejora: Solo un 2% se ubica en el rango "Bueno", lo que
facilita la implementacion de planes de acompafiamiento especificos para
elevar su desempefio al nivel sobresaliente.

» Sostenibilidad Operativa: Es un indicador critico de éxito que el 0% de la
poblaciéon evaluada se encuentre en niveles insuficientes o deficientes,
garantizando la continuidad y calidad de los servicios de la Facultad.

6. Deteccion de Necesidades de Capacitacion (DNC)

Estas lineas serviran como insumo técnico para la formulacién del plan

anual de capacitacioén 2026, alineado al POA y al plan estratégico institucional:

1. Eje de Competencias Técnicas: Actualizacion Normativa y Procesos Se
centrara en la profundizacioén de conocimientos sobre la Administracion Publica
y la estandarizacion de los procesos internos de la FCQ. El objetivo es dotar al
personal de herramientas técnicas actualizadas que brinden seguridad juridica y
agilidad administrativa a la gestion.

2. Eje de Habilidades Interpersonales: Comunicacion y Clima Laboral Se dara
prioridad al desarrollo de la comunicacién asertiva y la resolucion constructiva
de conflictos. Esta linea busca fortalecer la cohesion de los equipos de trabajo,

facilitando un entorno laboral colaborativo y alineado a los valores
institucionales.

3. Eje de Innovacién: Gestion Proactiva y Mejora Continua Orientado a fomentar

el pensamiento proactivo en la optimizacion de los servicios. Se busca incentivar

la capacidad del colaborador para identificar oportunidades de me
transformando la gestion administrativa en un modelo mas dinéamico, eficie
orientado a resultados.

,,,,,,,,,,,,
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7. Conclusion

Finalizado el proceso de evaluacion del primer semestre, se concluye que el
desempefio general del equipo humano de la FCQ se alinea satisfactoriamente con

los objetivos institucionales programados para este periodo.

Si bien se observa un alto compromiso con las funciones asignadas, la
identificacion de brechas especificas permite concluir que el rendimiento no es

estatico, sino que requiere de un seguimiento constante.

Los resultados obtenidos sirven como un diagnostico preciso que evidencia que
la cultura de evaluacion estéd madurando en la institucion, facilitando la deteccion de
talentos clave y de areas que requieren intervencion inmediata para asegurar la

excelencia académica y administrativa al cierre del ejercicio 2025.

adea b Fonos
UAALOL 2568l
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Para potenciar los resultados obtenidos y corregir las debilidades detectadas, se
proponen las siguientes acciones:

e« Plan de Retroalimentacion Inmediata: Instar a los jefes de departamento a
realizar entrevistas individuales de seguimiento y mejora con base en los
resultados, enfocandose en soluciones constructivas y no solo en la sefializacion
de fallas.

o Ajuste del Plan de Capacitacion (2do Semestre): Redirigir la oferta formativa
hacia las competencias técnicas y habilidades blandas que mostraron puntajes
mas bajos en este ciclo evaluativo.

¢ Refuerzo de Herramientas de Gestion: Implementar sesiones breves de

actualizacién sobre el uso de sistemas internos o procesos administrativos
especificos donde se detectaron demoras o cuellos de botella.

» Reconocimiento del Desempeiio Sobresaliente: Establecer mecanismos de
incentivos no monetarios (reconocimientos publicos, menciones o flexibilidad)

para aquellos colaboradores que superaron las metas establecidas, fomentando
la motivacion extrinseca.

» Monitoreo de Metas Criticas: Realizar un seguimiento bimestral preventivo
para aquellos funcionarios cuyas calificaciones se ubicaron por debajo del
promedio, antes de la evaluacion final anual.

Dasarrolio
i1 0
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FORMULARIO DE EVALUACION DE DESEM PENO

FECHA DE REALIZACION: PERIODO DE EVALUACION:
NOMBRE Y APELLIDO: C.LN°
DIRECCION: DEPENDENCIA:

CARGO:

SECCION 1 (calificacion exclusiva a ser realizada por el evaluador)

. ORIENTACION A RESULTADOS

1. Cumple en tiempo y forma con las funciones inherentes al cargo

2. Cumple con los objetivos / funciones / tareas

3. Aplica los procedimientos establecidos por la Institucion para lograr los objetivos del
sector o area

OPORTUNIDAD DE MEJORA/COMPROMISO:

Mantener y reforzar su compromiso con la calidad del trabajo, buscando oportunidades de mejora continua
en la gestion del programa.

Il. CALIDAD DEL TRABAJO

1.Realiza las tareas incurriendo minimamente en errores

2. Utiliza de manera racional los recursos

3.Realiza su trabajo en forma ordenada

4. Necesita supervision de manera ocasional

5.Utiliza los equipos y/o herramientas de forma eficiente

OPORTUNIDAD DE MEJORA/COMPROMISO:

Mantener un compromiso permanente con la mejora continua de la calidad del trabajo, buscando
asesoramiento en areas administrativas y de gestion académica.

lll. RELACIONES INTERPERSONALES

1.Se muestra cortés con sus companeros y el publico en general

2. Expone en forma clara a sus colaboradores o compafieros de frabajo, los objetivos

3.Evita los conflictos dentro del equipo

4 Respeta a los demas, entendiendo y aceptando los diferentes estilos de trabajo e ideas

OPORTUNIDAD DE MEJORA/COMPROMISO:

Mantener la colaboracién con los miembros del equipo académico y administrativo, favoreciendo un clima
de trabajo armaonico y de apoyo mutuo.

IV. INICIATIVA

1.Aporta ideas para mejorar los procesos (proactividad)

2. Demuestra apertura a la introduccion de innovaciones

3. Manifiesta actitud preventiva ante posibles dificultades

4. Plantea respuestas alternativas para resolver problemas

Misicn: “Ofrecer formacion académica 4z calidad en grado y postgrads, impulsar la fuvestjpacion y fomentar {a extension en las ciencias quinicas y sus

aplicaciones”
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OPORTUNIDAD DE MEJORA/COMPROMISO:

V. TRABAJO EN EQUIPO

1. Muestra actitud y trabajo en equipo

2. Orienta de manera especifica al superior inmediato y/o colaboradores

3. Coopera con las actividades planteadas por el superior y los compaferos
4. Apoya las situaciones emergentes del equipo (reemplazo, cobertura)
OPORTUNIDAD DE MEJORA/COMPROMISO:

Mantener la coordinacién con los demas miembros del equipo, asegurando una comunicacion
clara y constante para el cumplimiento de las metas comunes.

VI. FORMACION Y ACTUALIZACION

1. Culmina exitosamente las capacitaciones/entrenamientos y actualizaciones asignadas o
propuestas por la institucion o el superior

2.Aplica los conocimientos adquiridos para el desempefio de sus funciones

3. Toma la iniciativa por adquirir nuevos conocimientos sobre temas de actualidad (cursos,
adiestramientos, consulta, lecturas etc.)

OPORTUNIDAD DE MEJORA/COMPROMISO:

SECCION 2 (para llenar este apartado los datos serdn proporcionados por la DGDTH)
VIl. DISCIPLINA LABORAL

1. Sanciones por: Llegadas tardias/salidas
anticipadas/ausentismo/incumplimiento de
| carga horaria .

2. Sanciones disciplinarias (otros motivos)
OPORTUNIDAD DE MEJORA/COMPROMISO:

VALORACION Rendimiento Laboral TOTAL DE PUNTOS:
GENERAL.: Sobresaliente
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DISCONFORMIDAD DEL EVALUADO
Si NO

MOTIVO DE DISCONFORMIDAD:

1. Rango: Llegadas tardias, ausentismo, cumplimiento de carga horaria.

4P, ———————38in sanciones

3P —— »1 Sanciodn

2P »2 Sanciones

1P, — —— —»3 0 mas Sanciones

2. Rango: Sanciones disciplinarias (por otros motivos)

4P, :Sin sanciones
3P. . ————1 Sancion
2P, —— o ———2 - 3 Sanciones
1P. . 34 0mas Sanciones
FIRMA DEL EVALUADOR FIRMA DEL EVALUADO
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