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RESPUESTAS AL BUZÓN DE SUGERENCIAS - 2023 

CARRERA: Bioquímica 

Sugerencia: Reclamo de estudiante 

Descripción: El cableado del internet de las computadoras esta conectado a un modem de 
extensión el cual es inalámbrico cuando debería ser conectado por cable al router principal  

Respuesta: Las notebooks de la biblioteca poseen conexión a internet a través de la 
empresa Personal, el router wifi que se encuentra en dicho lugar está conectado por cable 
ethernet a un switch que es el encargado de distribuir la conexión a las notebooks del lugar. 
Esto se realiza debido a que el router wifi de personal posee un número reducido de puertos 
ethernet para la conexión por cable, por lo cual se aclara que dicho aparato no es un 
repetidor/extensor/modem de extensión si no un router wifi y switch. 

Se estará trabajando para dar una solución a la inestabilidad de la conexión. 

 


